I unicﬂxalidad de

UIPULLI

LLAMADO A CONCURSO PUBLICO.

PANGUIPULLI, 24 de Noviembre de 2025.

VISTOS Y TENIENDO PRESENTE:

a. Las necesidades del Servicio.

b. Lo dispuesto en el “CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSQOS SISTEMA NACIONAL
DE CUIDADOS PROGRAMA RED LOCAL DE CUIDADOS — RELAC, aprobado mediante
Decreto N° 1.828 de fecha 18 de julio de 2025 y la Resolucion Exenta N° 0545 de fecha
08 de julio de 2025 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

d. El Decreto N° 4.097, de fecha 06 de diciembre de 2024 que dispone Asuncién de
Funciones como Alcalde de la Comuna de Panguipulli, a Don Rodrigo Valdivia Orics.

e. Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695, “Orgdnica Constitucional de
Municipalidades”, dicto lo siguiente:

DECRETO N°3016

Art. 1°. LLAMESE A CONCURSO PUBLICO DE ANTECEDENTES Y APRUEBENSE las Bases del
Concurso PUblico para proveer el siguiente cargo vacante, de la Municipalidad de
Panguipulli:

N° CARGO CALIDAD JURIDICA REQUISITOS

06 | Asistentes de Cuidado | PRESTADOR DE SERVICIOS | LOS ESTABLECIDOS EN LAS
RED LOCAL DE APOYOS Y | A HONORARIOS BASES.
CUIDADOS.

Art. 3°. PUBLIQUESE, el aviso del Concurso PUblico, en la Pégina web de la
Municipalidad de Panguipulli, www.municipalidadpanguipulli.cl

Art. 4°. DESIGNASE, al Comité de Seleccion, el que estard constituido por:

- Bernardo Toledo Gallegos, Director de Desarrollo Comunitario, Municipalidad de
Panguipulli

- Johanna Gémez Herndndez, Encargada Programa Red Local de Cuidados,
dependiente del Programa Adulto Mayor de la Municipalidad de Panguipulli.

- Pilar Mella Villanueva, Encargada de Recursos Humanos o quien subrogue.

- Psicologo Laboral Oficina de Intermediacion Laboral de la Municipalidad de
Panguipulli.

- Fabiola Lucero Toledo, Encargada de Programa Red local de Apoyos y

Cuidados Panguipulli.
- Daniela Hidalgo Gonzdlez, Coordinadora servicios de Atencion Domiciliaria del

Programa Red Local de Apoyo y Cuidados Panguipulli.
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BASES CONCURSO PUBLICO
Asistentes de Cuidado Programa de Red Local de Apoyos y Cuidados
Panguipulli” (PRLAC).

La Municipalidad de Panguipulli, a través de su Direccidon de Desarrollo
Comunitario, Programa Red Local de Apoyos y Cuidados, realizard el proceso de

seleccidn de asistentes de cuidado.

NOMEBRE DEL CARGO

ASISTENTES DE CUIDADO

VACANTES 06
DIDECO - PROGRAMA RED LOCAL DE
LUGAR DE DESEMPENO APOYQO Y CUIDADO

JEFATURA DIRECTA

PROGRAMA ADULTO MAYOR

PRESTACION DE SERVICIOS A
TIPO DE CONTRATO HONORARIOS
MONTO DE REMUNERACION
MENSUAL $700.000 bruto

PERIODO DE TRABAJO

01 DE ENERO 2026 AL 31 DE JULIO 2026
Contfrato sujeto a evaluacién cada 3
meses

OBJETIVO DEL CARGO

Las Asistentes de Cuidado tendrdn como

objetivo principal:

Apoyar a la persona en situacion de
dependencia y su cuidador/a principal en
las actividades de la vida diaria en el
domicilio de las personas beneficiarias;
principalmente desempenando labores

tales como:

v Asistir a la persona en situacién de

dependencia funcional en las

actividades de la vida diaria, en los

ambitos de higiene personal y

confort, aseo y orden del espacio

del usuario/a, alimentacion, apoyo
en la miccién y defecacion,
movijzacion y fraslados.

v Apdyar a las personas beneficiarias
en la redlizacion de rufinas y roles
de la vida diaria, de acuerdo con
sus

intereses y respetando vy

estimulando su autonomia.

v Apoyar la redglizacién de las
actividades que faciliten el
bienestar de Ila persona en

situacion de dependencia.




FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL CARGO

Funciones:
e Apoyo parcial o total en las

actividades para mantener la
higiene personal y confort de la
persona en situacion de

dependencia.

e Organizary apoyarlaingesta de los
medicamentos prescritos por el

ceniro de salud.

e Movilzar a personas que se

encuentran postradas.

e Apoyar al mantenimienio funcional
de las personas con dependencia
severq, comprende caminar y

moverse deniro de la propia casa.

e Apoyar en la dlimentacion,
preparar alimentos de la persona
en sifuacion de dependencia y

lavar los utensilios ocupados.

e Seguir las indicacicnes de las/los
profesionales de salud para el
apoyo de las acftividades de
estimulacién fisica y cognitiva para
prevenir la inactividad y deterioro
fisico cognitivo.

e Apoyar tareas del hogar asociadas
a los personas en situacion de
dependencia.

e Lavar y mantener ordenada la
ropa de la persona en situacion de
dependencia.

e Apoyar la vinculacién de la
persond dependiente con
familiares, vecinos, amistades y
redes para prevenir el aislamiento
social.

e Apoyar a la persona en situacion
de dependencia a caminar y/o
moverse, cerca o lejos de la propia
vivienda, ulilizando las ayudas

técnicas comrespondientes.




e Apoyar a la persona en sifuacion
de dependencia a utilizar las redes

de salud.

El Proceso de seleccion incluird 3 etapas: Revisibn de antecedentes,
entrevista psicolégica y entrevista personal.

1.-PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE LOS ANTECEDENTES.

Fecha v lugar de entrega de antecedentes:

El lugar destinado para la recepcidn de antecedentes serd en
dependencias de la Oficina de partes de la Municipadlidad de Panguipulli, Sor

Mercedes N° 136, Comuna de Panguipulli.

Se recepcionard documentacion hasta el dia viernes 05 de diciembre 2025,
hasta las 14:00 horas.

El sobre con su postulacidbn en ambos casos, deberd venir cerrado,
sefialando en el exterior lo siguiente: Postulacion a “ASISTENTE DE CUIDADO”
PROGRAMA RED LOCAL DE APOYOS Y CUIDADOS.

2.- REQUISITOS MINIMOS DE POSTULACION.

2.1.- Requisitos generales:

» Cumplir con el perfil de competencias establecido asociado alos valores de
gestion municipal y objetivos de la organizacion.

2.2.- Reguisitos especificos:

> Titulo profesional de técnico en enfermeria nivel superior o cuidador informal
con cursos de formacion en el drea de cuidados o salud.

> Antecedentes de experiencia laboral comprobable asociados a atencién o

cuidados dirigidos a personas con dependencia, discapacidad y/o

personas mayores y cuidadores/as.

Disponibilidad para trabajo en terreno (no requiere de vehiculo propio)

No registrar antecedentes penales ni sentencias por violencia contra la mujer

o intrafamiliar, se requiere presentacion de certificado de antecedentes.

Habitar y conocer el territorio de la comuna de Panguipulii.

Sin antecedentes en el “certificado de inhabilidad por malirato relevante”.

Manejo de herramientas informdaticas tales como Excel (no excluyente).

Capacidad de empatia, responsabilidad y vocacidn de servicio.

Habilidades para frabajar en equipo y bajo supervision.
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2.3.- Antecedenies y documentos a presentar:

Y

Curriculum Vitae con antecedentes pertinentes al cardcter de la

postulacién.

Cedula Nacional de Identidad (fotocopia simple por ambos lados).

Certificado de Nacimiento.

Titulo profesional

Certificado de antecedentes para fines especiales.

Certificado de inhabilidades por maltrato relevante.

Cceriificados © documentos que acrediten cursos, capacitaciones,

diplomados, etfc., efecfivamente findlizados y siempre que sean

mencionados en el Curriculum Vitae, para su correspondiente evaluacion y

ponderacion.

> Declaracién jurada simple para optar a cargos publicos que acrediten no
haber cesado en un cargo publico

> Recomendaciones.
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3.- PROCESO DE SELECCION

3.1.- Revisién de Antecedentes Curriculares (Pre-seleccién):

Se verificard aguellos postulantes gue cumplan con los requisitos exigidos en
las presentes bases, para la posterior entrevista psicolégica. Tendrd una
ponderacién del 20%.

3.2.- Pauta de Evaluacion:

CRITERIO SUB-CRITERIOS PUNTAJES | PONDERACION
Titulo profesional Posee Titulo Profesional 5
5%
No posee Titulo Profesional 0
Lugar de residencia Con residencia <
postulante permanente deniro de la
comuna de Panguipulli 5%
Con residencia fuera de la 0

comuna de Panguipulli

Experiencia laboral Tiene experiencia 5
comprobable

No tiene experiencia 0

5%

Cursos  cerfificados | Cuenta con Cursos 5
relacionado al drea | requeridos.
de atencién y
cuidados en
personas con
dependencia,
discapacidad y/o
personas mayores vy 5%

cuidadores/as.

No tiene cursos de 0
capacitacion.

TOTAL 20 PUNTOS 20%




4.- ENTREVISTA PSICOLOGICA:

Aquellos postulantes que pasen la primera etapa de revision de antecedentes, se
les informard via teléfono la fecha, lugar y hora que se llevard a cabo entrevista
psicoldégica. Tendrd una ponderacién de un 50%.

Se evaluardan las siguientes competencias y habilidades para el cargo de

Asistentes de Cuidado Equipo PRLAC Panguipulli:
e Responsabilidad personal
e Adaptabilidad y flexibilidad
e Orientacién a beneficiarios/as
e Desarrollo de las relaciones
e Tolerancia ala presidn

e Procedimental

5.- ENTREVISTA PERSONAL:
Aguellos postulantes que pasen la etapa de entrevista psicolégica, se les informard
via teléfono la fecha, lugar y hora que se llevard a cabo una breve evaluacién de

conocimientos bdsicos y entrevista personal. Tendrd una ponderacién de un 30%.

5.1- Pauta evaluacion entrevista personal

Puntajes
N° Curriculo relacionado al proyecto en referencia por items
Antecedentes de experiencia laboral comprobable en
asociados a atencion o cuidados dirigidos a personas con
dependencia, discapacidad y/o personas mayores y
1 | cuidadores/as. 0020
Cerfificados de cursos o capacitaciones relacionado al

2 |drea del cuidado, salud y /o personas dependientes. 0020
Puntajes
N° Conocimientos pertinentes por items

1 | Conceptos de Dependencia / discapacidad Oos5
Conocimientos Redlizacién de Actividades bésicos de la
vida diaria en personas dependientes, aseo y confort,
cuidados de la piel, movilizacién y asistencia, alimentacion y

2 |eliminacidn Oob
Conocimientos y manejo de precauciones estaGndar y uso

3 | correcto de elementos de protecciéon personal 005
reconocer situaciones de urgencia o de riesgo para el

4 |usuario y activacién de Red Dob
Conocimiento y manejo en la administracion de

5 |medicamentos segin prescripcion medica Oob

Manejo en Prevencién de caidas, de infecciones,
desnutricion deshidratacion, lesiones por presidn, deterioro
cognitivo o emocional, error de medicamentos y de riesgos

6 | domésticos 0ob
Conocimientos bdsicos de primeros auxilios o reanimacion
7 |bdsica (no excluyente) 0o5

Manejo de herramientas informdaticas tales como Excel, (no

Puntajes

N° Habilidades, capacidades y desirezas por items
Resnonsabilidad personal v ética profesional




2 | Adaptabilidad y flexibilidad Qo4
3 | Orientaciones a beneficiarios Ooc4
4 |Desarrollo de relaciones y tolerancia a la presion Oo4
5 |procedimental Qo4
100

Total PUNTOS

La comisién evaluadora serd la encargada de revisar, evaluar, validar y calificar los
antecedentes, conocimientos, habilidades y actitudes de los postulantes,
aplicando criterios previamente definidos para finalmente seleccionar a las

personas acordes al perfil solicitado.
La Comisidn de evaluacidon estard conformado por las siguientes personas:

- Bernardo Toledo Gallegos, Direcior de Desarrollo Comunitario,
Municipalidad de Panguipulli

- Johanna Gémez Herndndez, Contraparte Municipal Programa Red Local de
Apoyo y Cuidados, dependiente del Programa Adulto Mayor de la
Municipalidad de Panguipulli

- Pilar Mella Villanueva Encargado de Recursos Humanos © quien subrogue.

- Fabiola Lucero Toledo, Encargada de Programa Red local de Apoyos vy
Cuidados Panguipulli.

- Daniela Hidalgo Gonzdlez, Coordinadora servicios de Atencidon Domiciliaria

del Programa Red Local de Apoyo y Cuidados Panguipulli.

6- CRONOGRAMA DEL CONCURSO

Periodo recepcién de anfecedentes Del 27 de noviembre al 05 de diciembre
2025.

Prueba de conocimientos bdsicos 11y 12 de diciembre 2025

Entrevista psicolégica Desde el 15 de diciembre hastael 19 de
diciembre 2025

Entrevista técnica 22 y 23 de diciembre 2025

Publicacidn de resultados Martes 30 de diciembre 2025.




